ACCORDO AZIENDALE — TELEFONIA MOBILE

PROTOCOLLO
ABF
Como, 21 ottobre 2020 AUTOLINGE S.ml,
2 330TT. Lzozu
Presenti: o 15 N

- la Societa ASF AUTOLINEE SRL, rappresentata da Gloria Mutti (Responsabile Risorse Umane
e Organizzazione), assistita da Confindustria Como nella persona del Signor Gabriele Meroni;

- le Segreterie Territoriali di Como delle 00.SS. Filt-CGIL, Fit-CISL, Uilt-UIL, rappresentate
rispettivamente dai Signori: Giovanni Riccardi, Filippo Ghibaudi, Renato Roverselli e Enrico
Midili;

- la R.S.U. aziendale nelle persone dei Signori: Antonio Parziale, Anna Albini, Antonello Fasoli,
Alessio Molinari, Rocco Mondelli, Francesco Pergola, Bruno Tettamanti;

- congiuntamente le “Parti”.
Premesso che:

a) la Societa & affidataria dei servizi di trasporto pubblico locale nell'ambito del Comune e della
Provincia di Como e di Lecco, attualmente in regime di prorogatio rispetto all’originario
affidamento e in attesa, pertanto, che venga bandita la nuova gara da parte delle Istituzioni
competenti;

b) le Parti hanno attivato un percorso di negoziazione al fine di definire la disciplina collettiva
aziendale da applicarsi ai lavoratori, in sostituzione, materia per materia, di ogni accordo e
prassi precedentemente in vigore o comunque connessa e dipendente;

c) nell'ambito del suddetto percorso, le Parti si sono incontrate anche allo scopo di definire un
accordo che definisca i criteri di assegnazione, utilizzo e gestione del telefono cellulare/
smartphone aziendale;

d) il presente accordo annulla e sostituisce tutti gli accordi e regolamentazioni in materia di

\ telefonia mobile precedentemente stipulati.

‘ Le Parti condividono quanto segue:
1- Premesse 'Pé(
Le Premesse fanno parte integrante dell’accordo.

2- Criteri di assegnazione del telefono cellulare/smartphone aziendale e obblighi per i
dipendenti

Ai dipendenti (operai e impiegati) che, per ruolo e per tipologia di mansione, devono essere
raggiungibili durante I'orario di lavoro e poter, a loro volta, effettuare telefonate di servizio/
comunicare con la Societa, verra assegnato un apparato (smartphone) con la formula del
comodato d'uso gratuito.

In particolare, per il personale viaggiante, in un'ottica di semplificazione aziendale e per una
maggiore praticita per i dipendenti, tale apparato andra a sostituire i due attualmente in dotazione
(smartphone Samsung J5 e tablet Huawei P7); le classiche funzionalita DST saranno quindi
accessibili direttamente dal nuovo smartphone.
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La dismissione dei tablet avverra presumibilmente entro il mese di settembre 2021, a seguito
della sostituzione delle staffe a bordo autobus e dell'installazione della nuova piattaforma DST-
Pro (versione avanzata del sistema attuale).

Gli apparati si configurano a tutti gli effetti quali strumenti di lavoro e il loro utilizzo & obbligatorio
per il corretto svolgimento della prestazione lavorativa. Pertanto, i dipendenti assegnatari devono
tenere I'apparato acceso e carico ed essere sempre raggiungibili durante I'orario di lavoro;
inoltre, in caso di utilizzo durante la guida, devono attenersi a quanto previsto dal Codice della

Strada e rispettarne le norme.

Si precisa che gli apparati assegnati — compresa la SIM — sono strettamente personali e non
cedibili a terzi.

3- Traffico voce e dati — Operatore TIM

a) Voce: le telefonate interaziendali (cd. traffico intercompany) sono illimitate; sono altresi
compresi nel pacchetto n. 400 minuti/mese di telefonate verso I'esterno e n. 150 SMS/mese;
b) Dati: & compreso un traffico dati di 4 GB/mese.

Il traffico voce e dati come sopra definito & a carico azienda e non prevede alcun contributo da
parte del dipendente.

Su ogni apparato & presente una APP (SIM i.TIM) che registra i dati di traffico e consente ad
ognuno di monitorare il consumo.

Raggiunte le soglie mensili sopra riportate:
- 400 minuti di traffico voce: il traffico intercompany rimane disponibile, mentre il traffico verso

I'esterno viene bloccato
- 4 GB di traffico dati: il traffico dati rimane disponibile a velocita ridotta pari a 32 Kb/s per la

gestione in emergenza, senza generare extra costi.

Trattandosi di SIM ricaricabili, il singolo dipendente pud autonomamente recarsi presso le
rivendite autorizzate ed effettuare eventuali ricariche aggiuntive a suo carico.

a) Ogni apparato & dotato di garanzia legale per guasti o difetti di fabbrica. Non sono coperti i
danni di natura accidentale o dovuti a negligenza.

b) In caso di malfunzionamento il dipendente deve contattare 'assistenza al seguente indirizzo
e-mail: assistenzacellulari@asfautolinee.it.

¢) In caso difurto o smarrimento del’apparato il dipendente deve informare immediatamente |
Societa e presentare denuncia alle Autorita competenti entro 24 ore, facendone avere copi
all’Ufficio Sistemi Informativi entro il giorno successivo alla denuncia.

4- Assistenza e procedura in caso di furto/smarrimento/rottura accidentale

Nei casi sopra citati 'apparato verra sostituito — una sola volta — con un nuovo apparato di
analoghe prestazioni. Eventuali successive sostituzioni o riparazioni saranno a carico del
dipendente (addebito pari a 100€).

5- Modello di apparato assegnato

L’apparato in consegna & uno Smartphone SAMSUNG modello A10. La confezione comprende:
- Smartphone
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Per quanto riguarda la SIM, rimane valida quella attualmente in uso, che dovra pertanto essere
trasferita sul nuovo apparato.

La consegna degli apparati avverra entro il mese di dicembre 2020.

Gli apparati verranno sostituiti di norma ogni 3 anni con apparati di medesime prestazioni.
Eventuali casi particolari, dovuti a malfunzionamento o usura anomala, saranno oggetto di
valutazione specifica.

6- Gestione degli addebiti per extracosti anni precedenti

Le Parti, nell'ambito del percorso negoziale in corso e del presente accordo, convengono di
risolvere il potenziale contenzioso sorto a fronte degli addebiti degli extracosti inerenti i consumi
voce e dati riferiti all’anno 2019. A fronte di cio, gli importi trattenuti al personale nel mese di

dicembre 2019 (voce 044 — Trattenuta traffico aggiuntivo) verranno riaccreditati con la busta
paga relativa al mese di novembre 2020.

Letto, confermato e sottoscritto.
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